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Mensaje de la presidenta
Estimados clientes de Liberty:

En Liberty, nuestra prioridad es brindarles agua para consumo segura y de calidad todos los dias.
Estamos orgullosos de las inversiones que hacemos para lograr este objetivo, desde optimizar la
infraestructura hasta mejorar nuestras operaciones, trabajamos continuamente para garantizar
que el agua para consumo cumpla con todas las normas de la Ley de Agua Potable Segura
(SDWA), y las supere, establecidas por la Agencia de Proteccion Ambiental (EPA) de los Estados
Unidos y por el Departamento de Salud del Estado de New York (NYSDOH).

Invertimos de manera responsable en nuestra infraestructura hidrica porque una infraestructura soélida
es fundamental para suministrar agua de calidad. Asimismo, contamos con un riguroso programa

de calidad del agua que garantiza que el agua que llega a su hogar o a su negocio se analice en
laboratorios independientes. Enviamos los datos de dichos andlisis a nuestras entidades reguladoras
para que verifiquen el cumplimiento de todos los reglamentos de la SDWA y del NYSDOH sobre el agua.

En este Informe sobre la calidad del agua (Informe de confianza del consumidor), encontrard informacién
detallada con respecto a la calidad del agua que proporcionamos durante 2023. En el informe, se incluye
informacion acerca del origen del agua que le ofrecemos, las dreas a las que abastecemos, las sustancias
presentes en el agua para consumo y una descripcion detallada de su origen y la necesidad de eliminarlas.
Ademas, se describe nuestro intrincado proceso de produccion y nuestro sistema de distribucion.

Si tiene alguna pregunta con respecto a este informe, contdctenos al 1-877-426-6999, TDD: 711. Lo
invitaomos a visitar nuestro sitio web en www.libertyenergyandwater.com para que se mantenga
actualizado y reciba consejos sobre la conservacion del agua que pueden ayudar a preservar
este recurso natural para las generaciones futuras.

Junto con toda la familia Liberty, le agradezco por ser un preciado cliente. Nos enorgullece ser su
proveedor de aguad y esperamos poder servirle durante muchos anos mas.

Atentamente.
Deborah Franco
Presidentaq, Liberty New York Water

Para solicitar una copia impresa de este informe, llame al 1-877-426-6999, TDD: 711. También
puede encontrar este informe en www.libertyenergyandwater.com.



http://www.libertyenergyandwater.com/
http://www.libertyenergyandwater.com/

éDe donde viene mi agua?

El sistema hidrico de West Branch Acres abastece
a aproximadamente 292 personas a través de 74
conexiones de servicio. El agua proporcionada es
abastecida por tres pozos de agua subterrdneq,
ubicados en General MacArthur Drive, Carmel, N.Y.
Los pozos de agua subterrGnea se desinfectan
con hipcolorito de sodio y el agua se bombea
directamente al sistema.

Anadlisis del origen del agua

Con el andlisis del origen del agua, se calificaron los
tres pozos con una susceptibilidad media-alta a los
microbios, y uno de los pozos con una susceptibilidad
alta a los nitratos, los solventes industriales, los
metales y otros contaminantes industriales. Estas
calificaciones se deben, principalmente, a la
proximidad de una instalacién de vertido permitido
(instalaciones comerciales o industriales que vierten
aguas residuales al medioambiente y que son
reguladas porelestado o porelgobiernofederal) alos
pozosy alas practicas de uso del sueloresidencial de
baja intensidad en la zona de evaluacién. Asimismo,
los pozos se nutren de un acuifero no confinado de
conductividad hidrdulica desconocida. El agua se
desinfecta en la estacion del pozo para garantizar
que la calidad final del agua que entregamos en su
hogar cumpla con las normas del estado de New
York para el agua para consumo. Si desea obtener
una copia del andlisis, incluido un mapa del area de
evaluacién, contdctenos al nUmero de teléfono que
se proporciona en este informe.

consumo?

Las normas del agua para consumo son las
regulaciones establecidas por la Agencia de
Protecciébn Ambiental de Estados Unidos (USEPA)
para controlar el nivel de contaminacién en el agua
para consumo de la nacion. La USEPA y el NYSDOH son
las agencias responsables de establecer las normas
sobre la calidad del agua para consumo en New York.
Este enfoque incluye analizar y proteger las fuentes
de agua para consumo, proteger los pozos y el agua
superficial, asegurarse de que el agua sea tratada
por operadores calificados, garantizar la integridad
del sistema de distribucién y poner a disposicion
del publico informacién sobre la calidad del agua. El
agua que llega a su hogar cumple con las normas
exigidas por la USEPA y por el NYSDOH.

En este informe, se describen los contaminantes
que hemos detectado en los andlisis de casi 200
tipos distintos de contaminantes. Cerca de 100 de
ellos estadn regulados por la USEPA y por el NYSDOH.
Desde Liberty, nos enorgullece decirle que no se
han detectado contaminantes que excedan los
estdndares federales ni estatales en el agua para
consumo. Cada afo, se analizan cientos de muestras
en un laboratorio certificado por el estado de New
York. Los resultados de las muestras estén disponibles
en la tabla de este informe.

La finalidad de este informe es proporcionar
informacién a todos los usuarios de nuestra agua. Si
va dirigido a un propietario ausente, una empresa o
unaescuela, lerogamos que compartalainformacion
con los inquilinos, los empleados o los estudiantes.



Con mucho gusto pondremos a su disposicion
copias adicionales de este informe. También puede
acceder a este informe en el sitio webde Liberty, en

www libertyenergyandwater.com.

Sustancias que puede contener el agua
Entre los origenes del agua para consumo (tanto el
agua del grifo como el agua embotellada), se incluyen
rios, lagos, arroyos, estanques, embalses, manantiales
y pozos. A medida que el agua viaja sobre la superficie
de la tierra o a través del suelo, disuelve los minerales
naturales y, en algunos casos, el material radiactivo, y
puede recoger sustancias resultantes de la presencia
de animales o de la actividad humana.

Entre los contaminantes que se pueden encontrar

en el origen del aguq, se incluyen los siguientes:
Contaminantes microbianos, como virus y
bacterias, que pueden provenir de plantas de
tratamiento de aguas residuales, sistemas
sépticos, operaciones agricolas y ganaderas, y
vida silvestre.
Contaminantes inorgd@nicos, como sales y
metales, que pueden ser de origen natural o
resultar de la escorrentia de aguas pluviales
urbanas, los vertidos de aguas residuales
industriales o domeésticas, la produccién de
petréleo y gas, la mineria o la agricultura.
Pesticidas y herbicidas, que pueden provenir
de una variedad de fuentes, como la
agricultura, la escorrentia de aguas pluviales
urbanas y los usos residenciales.
Contaminantes orgdnicos quimicos, entre
los que se incluyen los productos quimicos
orgdnicos sintéticos y voldtiles, que son
subproductos de los procesos industriales y
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la produccion de petrdleo, y también pueden
provenir de estaciones de servicio, escorrentia
de aguas pluviales urbanas y sistemas sépticos.
Contaminantes radiactivos, que pueden ser de
origen natural o ser el resultado de la produccién
de petréleo y gas, y de las actividades mineras.
Con el fin de garantizar que el agua de grifo
sea apta para consumo, la USEPA y el NYSDOH
establecenlasregulaciones que limitanla cantidad
de determinados contaminantes que puede haber
en el agua suministrada por los sistemas hidricos
publicos. Ademads, la Administracién de Alimentos
y Medicamentos de los EE. UU. (USFDA) establece
los limites, que brindan la misma proteccion para
la salud publica, de los contaminantes para el
agua embotellada. Se puede esperar que el agua
para consumo, que incluye el agua embotellada,
contenga al menos pequefias cantidades
de algunos contaminantes. La presencia de
contaminantes no necesariamente indica que el
agua represente un riesgo para la salud. Puede
obtener mas informacién sobre los contaminantes
y los posibles efectos sobre la salud llamando a la
linea directa de agua para consumo de la USEPA,
al 1-800-426-4791. Para obtener informacion sobre
el agua embotellada, visite el sitio web de la USFDA,

www.fda.gov.

é¢Debo tomar precauciones especiales?
Algunas personas pueden ser mds vulnerables
a los contaminantes presentes en el agua
para consumo que la poblacidon general. Las
personas inmunodeprimidas (como aquellas
con cdncer que se someten a quimioterapia, las
que han sido trasplantadas, quienes tienen VIH/
sida u otros trastornos del sistema inmunitario,
algunos ancianos y lactantes) pueden estar
especialmente expuestos a las infecciones.
Estas personas deberian asesorarse con sus
proveedores de atencién médica sobre el agua
para consumo. En la linea directa de agua para
consumo, 1-800-426-4791, estédn disponibles
las pautas de la USEPA y de los Centros para el
Control y la Prevencién de Enfermedades (CDC)
sobre los medios apropiados para disminuir el
riesgo de infeccién por Cryptosporidium y otros
contaminantes microbianos.


http://www.libertyenergyandwater.com/
http://www.fda.gov/
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Informacion importante para la salud

Plomo

El plomo puede ocasionar problemas graves en
la salud, en especial, en mujeres embarazadas
y nifos pequefios. EI plomo en el agua para
consumo proviene mayormente de los materiales
y los componentes asociados con las lineas de
servicio y la plomeria de las viviendas. El sistema
hidrico de West Branch Acres es responsable de
proporcionar agua para consumo de alta calidad
y de eliminar las tuberias de plomo, pero no puede
controlar la variedad de materiales que se usan
en los componentes de la plomeria de su hogar.
Usted comparte la responsabilidad de protegerse
a si mismo y a su familia del plomo que pueda
existir en la plomeria de su hogar. Puede asumir
la responsabilidad identificando y eliminando los
materiales de plomo de la plomeria de su hogar
y tomando medidas para reducir el riesgo de su
familia. Antes de beber agua del grifo, haga correr
el agua en las tuberias durante varios minutos,

abriendo el grifo, duchdndose, lavando ropa o los
platos. También puede utilizar un filtro aprobado por
un certificador acreditado por el Instituto Nacional
Estadounidense de Estandares (ANSI) para reducir
el plomo en el agua para consumo. Si le preocupa
el plomo en el agua y desea hacerla analizar,
contdctese con Liberty NY Water al 1-877-426-6999,
TDD: 711.

En  http://www.epa.gov/safewater/lead, existe
informacién sobre el plomo en el agua para
consumo, los métodos de andlisis y las medidas
que puede tomar para minimizar la exposicién a
este mineral.

PFOA/PFOS

El PFOA/PFOS gener6 una serie de efectos sobre la
salud cuando se lo estudié exponiendo a animales
a niveles elevados. Los hallazgos mds constantes
fueron los efectos sobre el higado y el sistema
inmunitario, y las alteraciones del crecimiento y
el desarrollo del feto. Los estudios realizados con
personas sobre las exposiciones de alto nivel al PFOA
oalPFOSevidencianquealgunosdelosefectos sobre
la salud observados en animales también pueden
producirse en humanos. La Agencia de Proteccion
Ambiental de los Estados Unidos considera que el
PFOA y el PFOS presentan indicios de causar cancer,
segln estudios de exposicion durante toda la vida a
altos niveles de PFOA/PFOS en animales.

éNuestro sistema hidrico cumple otras
pautas que rigen nuestras operaciones?
Durante el 2023, el sistema hidrico de West
Branch Acres cumplié con los requisitos estatales
aplicables de operacién, monitoreo e informes de
agua para consumo.


http://www.epa.gov/safewater/lead

Resultados de los andlisis

Durante el afo, Liberty recopila muestras de agua para determinar la presencia de cualquier tipo de
contaminante radiactivo, biolégico, orgdnico o inorgdnico. Todas las sustancias enumeradas en la tabla que
aparece a continuacién se probaron bajo el Nivel maximo de contaminantes (MCL). En Liberty, creemos que es
importante que sepa qué se detectd y qué cantidad de cada sustancia se halld. El Estado permite el monitoreo
de ciertas sustancias menos de una vez al afo porque sus concentraciones no cambian con frecuencia. Si
una sustancia se sometié a pruebas y no se detectd, no aparecerd en la tabla. En la siguiente seccidn, puede
encontrar definiciones, términos y abreviaturas relacionadas con esta tabla para facilitar su consulta.

Informe anual sobre la calidad del agua 2023 de West Branch Acres

NORMAS PRINCIPALES: basadas en la salud

Residuos de ¢Incumplimiento?  Fecha Rango de . Fuente tipica
desinfectante (Si/No) mﬂgslira MRDL Lleie Deteccion Promedio del componente
Cloro (ppm)! Desinfectante de agua para consumo

pp No 2023 4 N/A 0.6-21 1.2 agregado para el tratamiento

Subproductos de ¢incumplimiento? Fecha MCL .. -
desinfeccién 2 (SilNo) mugsl?ra principal MCLG Deteccion Fuente tipica del componente
TTHM (ppb) No 08/2023 80 N/A 14.24 Subproducto de la desinfeccién
HAAS5 (ppb) No 60 N/A 8.90 del agua para consumo.
Plomoy ;incumplimiento? Fecha Datos de la Rango de Nivel del -
cobre? (Si/No) de la AL MCLG muestra Deteccion pergg“t" Fuente tipica del componente
muestra
Cobre No 13 13 %ﬂi;?;g 021-044 040 Corrosién interna de los sistemas
(ppm) 07/2023 recogidas de plomeria del hogar, vertidos de
fabricantes industriales, erosion
Plomo No 15 0 superaron el 4 7 40  de los depésitos natural
(ppb) nivel de accion . . e los depositos naturales.
; imi Fecha

_Comp'or_nentes "IncumP Aimiento? de la mCL MCLG  Deteccion Fuente tipica del componente
inorganicos (SiNo)  muestra  principal

Erosion de depositos naturales; escorrentia
Bario (ppm) No 01/2021 2 2 0.07 de huertos, desechos de la produccion de
vidrio y aparatos electrénicos.

Erosion de los depdsitos naturales,

Nitrato (ppm) No 01/2023 10 10 4.18 fertilizantes, sistemas de residuos sanitarios.
Zinc (ppm) No 01/2021 5 N/A 0.00 Erosién de los depdsitos naturales, lixiviacion
de conservantes para madera.
De origen natural o indicativo de polucién por
Cloruro (ppm) No 01/2021 250 N/A 89 sal de carretera.

Erosion de los depdsitos naturales; aditivo
Sulfato (ppm) No 01/2021 250 N/A 14 acuoso que promueve dientes fuertes;
vertidos de fabricas de fertilizantes y aluminio.

Vertidos de acerias y fabricas de celulosa;

Cromo (ppb) No 01/2021 0.10 0.10 0.002 erosion de los depdsitos naturales.

Componentes ¢Incumplimiento? Fecha de MCL MCLG Rango de RAA Fuente tipica del

organicos (Si/No) lamuestra  principal deteccion componente
Mensual 2023

Acido EP ND —9.73 262  Seliberaenel

perfluorooctanoico - No Pozo 1 10 N/A  349-822 579 medioambiente a partir

(PFOA) (ppt) Pozo 2 6.70-13.30  9.81  del uso generalizado en

Pozo 3 5.94-1230 9.28 gplicaciones comerciales

Acido Mensual 2023 10 e industriales.

perfluorooctanoico - No Industriales N/A ND -9.10 2.69

(PFOA) (ppt)* Pozo 1 349-983  6.05
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Pozo 2 3.80 - 9.41 6.92
Pozo 3 3.41-11.70 6.89
Subproducto de la desinfeccién
TTHM (ppb) No Pozo 1 80 N/A 1.8 N/A  del agua para consumo.

NORMAS SECUNDARIAS: estética

e ae? sl A5 Deteccion Fuente tipica del componente
Componente (Si/No) la muestra | secundario | MCLG
. Trimestral | Promedio: | Natural; sal de carretera; sistemas
5 ; ;
Sodio (ppm) No 2023 N/A NiA 33.9 ablandadores de agua.
. 01-
6 -,
Hierro (ppb) Si 02/2021 | 0.3 N/A 0.46 Natural.
Manganeso (ppb)’ No 01/2021 0.3 N/A 0.004 Natural.
' [ i El color natural puede estar ocasionado '
Color (unidades) No 01/2021 15 N/A 10 por la descomposicién de las hojas, las
plantas y la materia organica del suelo.

MONITOREO DE PRODUCTOS QUIMICOS NO REGULADOS

¢Incumplimiento? Nivel de Rango de L. Fuente tipica del
(Si/No) Fecha de la muestra notificacion Deteccion Deteccién componente
Niquel (ppm) N/A 01/2021 N/A N/A 0.001 Natural.
. Mensual 2023 RAA
Acido EP ND -3.85 127
perfluorobutanosulfénico N/A Pozo 1 N/A ND —4.81 2.82
(PFBS)(ppt) Pozo 2 2.87-6.65 441
Pozo 3 231-597 422
Mensual 2023 RAA
Acido N/A PoEzz 1 N/A ND - g'gg 8?2
perfluoroheptanoico ) )
(PFHpA) (ppt) Pozo 2 ND - 2.94 2.05
Pozo 3 ND - 2.80 1.77 Ver nota al pie 8
Mensual 2023 RAA
Sulfanato de EP ND —1.72 0.15
perfluorohexano N/A Pozo 1 N/A ND - 2.05 0.52
(PFHxS) (ppt) Pozo 2 ND —2.48 193
Pozo 3 ND —2.72 1.66
Mensual 2023 RAA
A i EP ND - 5.22 1.50
Acido . N/A Poz0 1 N/A 2.27 - 5.49 358
perfluorohexanoico
(PFHxA) (ppt) Pozo 2 2.63-5.69 3.89
Pozo 3 1.99 —4.89 3.56

Notas:

1- Los resultados de cloro residual de la tabla anterior representan los promedios de las muestras tomadas en el punto de entrada de la
planta de tratamiento al sistema de distribucion.

2-  Los TTHM (trihalometanos) incluyen el cloroformo, el bromodiclorometano, el dibromoclorometano y el bromoformo. Los HAAS (acidos
haloacéticos) incluyen el acido monocloroacético, dicloroacético y tricloroacético, y el acido monobromoacético y dibromoacético. El nivel
presentado representa el percentil 90 de los 5 sitios analizados. Un percentil es un valor en una escala de 100 que indica el porcentaje de
una distribucién que es igual o inferior a él.

3-  El percentil 90 es igual o superior al 90 % de los valores de plomo y cobre detectados en su sistema hidrico. No se superd el nivel de
accion del plomo ni del cobre en ninguno de los sitios analizados.

4- Los PFOAy PFOS forman parte de un grupo mas amplio de sustancias quimicas denominadas sustancias perfluoroalquiladas (PFAS). Las
PFAS son sustancias quimicas sintéticas que se usan ampliamente en diversos productos de consumo, comerciales e industriales desde
los afios cincuenta. Las propiedades Unicas de estas sustancias quimicas las hacen resistentes al calor, el aceite, las manchas, la grasa
y el agua, y son Utiles en una amplia variedad de productos de uso diario. Una de las PFAS se utilizaba ampliamente en la espuma contra
incendios. El 26 de agosto de 2020, el estado de New York adoptd nuevos estandares respecto del agua para consumo para los sistemas
hidricos publicos. Dichos estandares establecen niveles maximos de contaminantes (MCL) de 10 partes por billon (10 ppt) cada uno para
el &cido perfluorooctanoico (PFOA) y el &cido perfluorooctanesulfonico (PFOS), y de 1 parte por mil millones (1 ppb) para 1,4-dioxano.
Detectamos niveles de PFOAy de PFOS inferiores al umbral de recomendacion sanitaria de la USEPA. Liberty New York Water

5-  implement6 un plan de mezcla en mayo de 2022 para mezclar los PFOA/PFOS por debajo del 50 % del MCL en el punto de entrada. El
Pozo 1 ha sido el tnico pozo en servicio este afio. Se ha completado una planta de tratamiento que esta en servicio desde el 5 de enero
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de 2024. En 2024 se eliminaran por completo las PFAS.

5- Sodio (mg/l): Las personas que tienen una dieta severamente restringida en sodio no deben consumir agua que contenga méas de 20 mg/l de sodio.
Las personas que tienen una dieta moderadamente restringida en sodio no deben consumir agua que contenga mas de 270 mg/l de sodio.

6- Elhierro es esencial para mantener una buena salud. Sin embargo, demasiado hierro puede causar efectos adversos sobre ella. El hierro
es esencial para mantener una buena salud. Sin embargo, demasiado hierro puede causar efectos adversos sobre ella. Beber agua con
grandes cantidades de hierro puede causar nduseas, vomitos, diarrea, estrefiimiento y dolor de estémago. Estos efectos suelen disminuir
una vez que se interrumpe la exposicion elevada al hierro. Una pequefa cantidad de personas padece una enfermedad denominada
hemocromatosis, en la que el organismo absorbe y almacena demasiado hierro. Las personas con hemocromatosis pueden correr
un mayor riesgo de padecer efectos sobre la salud derivados de un exceso de hierro en el organismo (lo que a veces se denomina
“sobrecarga de hierro”) y deben ser conscientes de su ingesta total de hierro. La norma del Estado de New York para el hierro en el agua
para consumo es de 0.3 miligramos por litro, y se basa en los efectos del hierro sobre el sabor, el olor y el color del agua.

7-  Si hay hierro y manganeso presentes, la concentracion total de ambos no debe superar los 500 pg/l.

8- Estos quimicos forman parte de un grupo mas amplio de sustancias quimicas denominadas sustancias perfluoroalquiladas (PFAS). Las
PFAS son sustancias quimicas sintéticas que se usan ampliamente en diversos productos de consumo, comerciales e industriales desde
los afios cincuenta. Las propiedades Unicas de estas sustancias quimicas las hacen resistentes al calor, el aceite, las manchas, la grasa
y el agua, y son Utiles en una amplia variedad de productos de uso diario. Los valores que se informan aqui son el promedio anual de las
muestras mensuales tomadas en el punto de entrada, junto con el intervalo de detecciones.

Q)

Definiciones, términos y abreviaturas

Percentil 90 %: Para andlisis de plomo y cobre. EI 10 % de los resultados de los andlisis estan por encima de este nivel, y
el 90 % estan por debajo de este nivel.

AL: Nivel de accidn o la concentracién de un contaminante que, cuando se supera, desencadena el tratamiento u otros
requisitos que debe seguir un sistema hidrico.

HAAB: Acidos haloacéticos (&cido monocloroacético, dicloroacético y tricloroacético, y dcido monobromoacético y
dibromoacético) como grupo.

MCLG: Nivel objetivo méaximo de contaminante o el nivel de un contaminante en agua para consumo por debajo del cual no
hay un riesgo conocido o previsto para la salud. Los MCLG permiten un margen de seguridad.

MCL: Nivel maximo de contaminante o el nivel mds alto de un contaminante que se permite en el agua para consumo.
Los MCL se fijan lo mds cerca posible de los MCLG utilizando la mejor tecnologia de tratamiento disponible.

MRDL: Nivel méximo de desinfectante residual o el nivel mds alto de un desinfectante permitido en el agua para
consumo. Existe evidencia convincente de que es necesario agregar un desinfectante para el control de los
contaminantes microbianos.

MRDLG: Nivel objetivo méximo de desinfectante o el nivel de un desinfectante en agua para consumo por debajo del
cual no hay un riesgo conocido o previsto para la salud. Los MRDLG no reflejan los beneficios del uso de desinfectantes
para controlar los contaminantes microbianos.

NA: No aplicable.

ND: No detectable en los limites de andlisis.

pCi/L: Picocurios por litro, una medida de radiactividad.

ppb: Partes por miles de millones o microgramos por litro.

ppm: Partes por millén o miligramos por litro.

ppt: Partes por billén o nanogramos por litro.

TTHM: Trihalometanos totales (cloroformo, bromodiclorometano, dibromoclorometano y bromoformo) como grupo.

éQué significa esta informacion?

Como puede ver en la tabla, nuestro sistema no infringid ningdn limite en las muestras de 2023. A través
de nuestros andlisis hemos sabido que se han detectado algunos contaminantes; sin embargo, estos
contaminantes se detectaron por debajo de los requisitos del estado de New York.

éPor qué ahorrar agua? ;Cémo evitar desperdiciarla?
Si bien nuestro sistema tiene una cantidad suficiente de agua para satisfacer las demandas presentes y
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futuras, hay varios motivos por los que es importante conservar el agua:

«  Ahorrar agua permite ahorrar energia y parte de los costos asociados a estas dos necesidades vitales;

« Ahorrar agua reduce el costo de la energia requerida para bombearla y la necesidad de construir
nuevos y costosos pozos, sistemas de bombeo y torres de agua, y

« Ahorrar agua reduce la presion sobre el sistema hidrico durante un periodo de sequia, lo que ayuda
a evitar restricciones severas en el uso del agua para satisfacer las necesidades esenciales de la
extincion de incendios.

Usted puede contribuir a la conservacion del agua siendo consciente de la cantidad de agua que consume
en su hogar y buscando formas de consumir menos. El uso mds eficiente del agua protege este valioso
recurso natural, y la conservacion es facil. Algunos consejos Utiles para conservar el agua:

« Cierre el grifo cuando se lava los dientes.

« Considere la posibilidad de utilizar electrodomésticos que ahorren agua y energia. Cambie sus
electrodomésticos por modelos que cuenten con las certificaciones Energy Star y WaterSense de la
EPA para ahorrar agua y energia sin sacrificar el rendimiento. La USEPA informa que las lavadoras
Energy Star certificadas por la EPA pueden consumir un 35 % menos de agua por carga.

« Revise todos los grifos, inodoros y cabezales de ducha de su casa en busca de fugas: el 10% de los
hogares tienen fugas que implican una pérdida de 90 galones o mas por dia; no sea parte de ese 10%.

Compruebe si hay fugas en los inodoros poniendo unas gotas de colorante alimentario en el tanque, observe
durante unos minutos si aparece el color en la taza. Con frecuencia se pierden hasta 100 galones al dia por

una de estas fugas invisibles en el inodoro. Arréglelas y ahorre mds de 30,000 galones al afio. Encontrard mas
consejos sobre conservacion y herramientas para la deteccion de fugas en www.libertyenergyandwater.com.

Conclusion

Gracias por permitirnos seguir proporcionando a su familia agua para consumo de calidad durante este afio.
Pedimos que todos nuestros clientes nos ayuden a proteger nuestras fuentes de agua. Si tiene dudas sobre
este informe, llame al Servicio de atencién al cliente, al 1-877-426-6999, TDD: 711, o contdctenos a través de

nuestro sitio web, en www.libertyenergyandwater.com. También puede contactarse con el Departamento de
Salud del condado de Putnam llamando al 845-808-1390.

Liberty - New York Water
60 Brooklyn Avenue
Merrick, NY 11566

Espanol Francés

Este informe contiene informaciéon muy importante sobre su agua | Ce rapport contient des informations importantes sur votre
para consumo. Traduzcalo o hable con alguien que lo entienda eau potable. Traduisez-le ou parlez en avec quelqu’un qui le
bien. comprend bien.
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